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CULT 18/0
02623 POLIERT | 18/0 EDELSTAHL

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 02623-001-0 200 mm

Menügabel 02623-002-0 200 mm

Menümesser,  
Monobloc 02623-004-0 210 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Kaffeelöffel 02623-030-0 140 mm

Kuchengabel 02623-032-0 155 mm

1 Geschwungene Silhouette

2 Spitz zulaufende Klingenform

3 Aufwärts gebogene Heftenden

1 Graziler Übergang

2 Wohlgeformte Laffe

3 Abgerundete Heftenden

CAMPONE
02012 POLIERT | 18/10 EDELSTAHL 

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 02012-801-0 200 mm

Menügabel 02012-802-0 195 mm

Menümesser, 
Monobloc 02012-804-0 208 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Kaffeelöffel 02012-830-0 140 mm

Kuchengabel 02012-832-0 150 mm

Die clevere Wahl.
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CHIARO POLIERT
02125 POLIERT | 18/10 EDELSTAHL

CHIARO MATTIERT
02196 MATTIERT | 18/10 EDELSTAHL

Die clevere Wahl.

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 02125-801-0 205 mm

Menügabel 02125-802-0 205 mm

Menümesser, Monobloc 02125-804-0 228 mm

Menümesser, Hohlheft 02125-805-0 228 mm

Dessertlöffel 02125-821-0 182 mm

Dessertgabel 02125-822-0 180 mm

Dessertmesser, Mono-
bloc 02125-824-0 207 mm 

Dessertmesser, Hohlheft 02125-825-0 207 mm

Kaffeelöffel 02125-830-0 139 mm

Kuchengabel 02125-832-0 155 mm

Fischmesser 02125-845-0 219 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 02196-801-0 205 mm

Menügabel 02196-802-0 205 mm

Menümesser, Monobloc 02196-804-0 228 mm

Menümesser, Hohlheft 02196-805-0 228 mm

Kaffeelöffel 02196-830-0 139 mm

Kuchengabel 02196-832-0 155 mm

Espressolöffel 02196-847-0 113 mm

Suppentassenlöffel 02196-849-0 158 mm

Fleischgabel 02196-050-0 178 mm

Saucenlöffel 02196-056-0 190 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Espressolöffel 02125-847-0 113 mm

Suppentassenlöffel 02125-849-0 158 mm

Steakmesser 02125-859-0 227 mm

Fleischgabel 02125-050-0 178 mm

Saucenlöffel 02125-056-0 190 mm

Tortenheber 02125-057-0 239 mm

Zuckerlöffel 02125-058-0 137 mm

Salat-/Servierlöffel 02125-093-0 269 mm

1 Hohe Materialstärke

2 Spitz zulaufende Klingenform

3 Abgerundetes ´Heft

1 Hohe Materialstärke

2 Spitz zulaufende Klingenform

3 Abgerundetes ´Heft

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Tortenheber 02196-057-0 239 mm

Zuckerlöffel 02196-058-0 137 mm

Salat-/Servierlöffel 02196-093-0 269 mm
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COUNTRY
02170 POLIERT | 18/10 EDELSTAHL 

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 02172-801-0 200 mm

Menügabel 02172-802-0 200 mm

Menümesser, Monobloc 02172-804-0 214 mm

Dessertlöffel 02172-821-0 183 mm

Dessertgabel 02172-822-0 183 mm

Dessertmesser, Mono-
bloc 02172-824-0 200 mm

Kaffeelöffel 02172-830-0 139 mm

Kuchengabel 02172-832-0 155 mm

Fischmesser 02172-845-0 224 mm

Espressolöffel 02172-847-0 110 mm

Suppentassenlöffel 02172-849-0 155 mm

CULT POLIERT
02172 POLIERT | 18/10 EDELSTAHL

Die clevere Wahl.

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 02170-801-0 200 mm

Menügabel 02170-802-0 200 mm

Menümesser, Monobloc 02170-804-0 214 mm

Kaffeelöffel 02170-830-0 139 mm

Kuchengabel 02170-832-0 155 mm

Espressolöffel 02170-847-0 110 mm

Suppentassenlöffel 02170-849-0 155 mm

Steakmesser 02170-859-0 227 mm

Fleischgabel 02170-050-0 190 mm

Saucenlöffel 02170-056-0 190 mm

Tortenheber 02170-057-0 224 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Zuckerlöffel 02170-058-0 135 mm

Salat-/Servierlöffel 02170-093-0 226 mm

Salatgabel, gr. 02170-096-0 226 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Steakmesser 02172-859-0 227 mm

Fleischgabel 02172-050-0 190 mm

Saucenlöffel 02172-056-0 190 mm

Tortenheber 02172-057-0 224 mm

Zuckerlöffel 02172-058-0 135 mm

Salat-/Servierlöffel 02172-093-0 226 mm

Salatgabel, gr. 02172-096-0 226 mm

1 Geschwungene Silhouette

2 Spitz zulaufende Klingenform

3 Aufwärts gebogene Heftenden

1 Zartes Fadendekor

2 Verjüngende Klingenform

3 Abgerundete Heftenden

8 9
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CULT MATTIERT
02208 MATTIERT | 18/10 EDELSTAHL

1 Geschwungene Silhouette

2 Spitz zulaufende Klingenform

3 Aufwärts gebogene Heftenden

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 02208-801-0 200 mm

Menügabel 02208-802-0 200 mm

Menümesser, Monobloc 02208-804-0 214 mm

Kaffeelöffel 02208-830-0 139 mm

Kuchengabel 02208-832-0 155 mm

Espressolöffel 02208-847-0 110 mm

Suppentassenlöffel 02208-849-0 155 mm

Fleischgabel 02208-050-0 190 mm

Saucenlöffel 02208-056-0 190 mm

Tortenheber 02208-057-0 224 mm

Zuckerlöffel 02208-058-0 135 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Salat-/Servierlöffel 02208-093-0 226 mm

Salatgabel, gr. 02208-096-0 226 mm

Steakmesser 02208-159-0 227 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 02117-801-0 202 mm

Menügabel 02117-802-0 200 mm

Menümesser, Monobloc 02117-804-0 216 mm

Dessertlöffel 02117-821-0 180 mm

Dessertgabel 02117-822-0 178 mm

Dessertmesser, Mono-
bloc 02117-824-0 193 mm

Kaffeelöffel 02117-830-0 139 mm

Kuchengabel 02117-832-0 155 mm

Fischgabel 02117-844-0 200 mm

Fischmesser 02117-845-0 219 mm

Espressolöffel 02117-847-0 114 mm

MELODY
02117 POLIERT | 18/10 EDELSTAHL

Die clevere Wahl.

1 Betont runde Laffenform

2 Ausgewogene Balance

3 Abgerundete Heftenden

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Suppentassenlöffel 02117-849-0 156 mm

Fleischgabel 02117-050-0 181 mm

Saucenlöffel 02117-056-0 187 mm

Tortenheber 02117-057-0 224 mm

Zuckerlöffel 02117-058-0 135 mm

Suppenschöpfer 02117-068-0 283 mm

Salat-/Servierlöffel 02117-093-0 270 mm

Salatgabel 02117-096-0 270 mm

10 11

1 2 3 1 2 3



*Einkaufspreis Gastronomie zzgl. gesetzlicher MwSt.

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 02181-801-0 205 mm

Menügabel 02181-802-0 203 mm

Menümesser, Monobloc 02181-804-0 221 mm

Kaffeelöffel 02181-830-0 139 mm

Kuchengabel 02181-832-0 155 mm

Fischmesser 02181-845-0 223 mm

Espressolöffel 02181-847-0 110 mm

Suppentassenlöffel 02181-849-0 155 mm

Steakmesser 02181-859-0 226 mm

Fleischgabel 02181-050-0 190 mm

Saucenlöffel 02181-056-0 190 mm

SWING
02181 POLIERT | 18/10 EDELSTAHL

1 Lange Zinken

2 Graziler Übergang

3 Abgerundete Heftenden

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Tortenheber 02181-057-0 224 mm

Zuckerlöffel 02181-058-0 135 mm

Salat-/Servierlöffel 02181-093-0 225 mm

Salatgabel, gr. 02181-096-0 225 mm

BUFFETT-ARTIKEL MELODY
02108 POLIERT | 18/10 EDELSTAHL

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Limonadenlöffel 02108-046-0 210 mm

Saucenlöffel 02108-056-0 187 mm

Salat/Servierlöffel 02108-093-0 248 mm

Salatgabel, kl. 02108-096-0 248 mm

Kuchenmesser 02108-117-0 170 mm

Salatlöffel, gr. 02108-173-0 320 mm

Steakgabel 02108-180-0 195 mm

Steakmesser 02108-159-0 213 mm

Tortenmesser 02108-803-0 280 mm

Honiglöffel 02108-817-0 142 mm

Trink-/Rührlöffel 02108-840-0 200 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Zuckerzange 02108-859-0 100 mm

Gebäckschere 02108-864-0 180 mm

Spaghettizange 02108-882-0 277 mm

Salatzange 02108-883-0 237 mm

Latte Macchiato Löffel 02108-895-0 215 mm

Servierer, flach 02108-899-0 245 mm

Die clevere Wahl.

12 13

1 2 3



STILVOLLE LEIDENSCHAFT
Entscheidend für eine stilvoll gedeckte Tafel ist das richtige 

Besteck, bei dem alle Details durchdacht sind. Denn qua-

litativ hochwertiges Besteck von ZWILLING weckt Leiden-

schaft und macht jeden gesellschaftlichen Anlass zu einem 

besonderen Erlebnis. „Passion for the best.“ Das ist ein 

Anspruch, der ZWILLING J.A. HENCKELS seit über 285 

Jahren mit seinen Kunden verbindet.



BELA 
07143 POLIERT | 18/10 EDELSTAHL

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 07143-801-0 205 mm

Menügabel 07143-802-0 205 mm

Menümesser, Monobloc 07143-804-0 228 mm

Latte Macchiatto Löffel 07143-814-0 208 mm

Kaffeelöffel 07143-830-0 147 mm

Kuchengabel 07143-832-0 160 mm

Espressolöffel 07143-847-0 108 mm

Fleischgabel 07143-050-0 178 mm

Saucenlöffel 07143-056-0 187 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Tortenheber 07143-057-0 215 mm

Suppenschöpfer 07143-068-0 300 mm

Salatbesteck XL 07143-296-0 225 mm

1 Schmale Silhouette

2 Elegante Klingenform

3 Dezent gebogenes, natürliches Stielende

07033 POLIERT | 18/10 EDELSTAHL

GREENWICH

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 07033-801-0 202 mm

Menügabel 07033-802-0 202 mm

Menümesser, Monobloc 07033-804-0 224 mm

Kaffeelöffel 07033-830-0 134 mm

Bistrogabel 07033-831-0 160 mm

Bistromesser, Monobloc 07033-833-0 175 mm

Espressolöffel 07033-847-0 110 mm

Suppen-/Sahnelöffel 07033-049-0 160 mm

Fleischgabel 07033-050-0 185 mm

Saucenlöffel 07033-056-0 187 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Tortenheber 07033-057-0 245 mm

Zuckerlöffel 07033-058-0 134 mm

Servierlöffel 07033-093-0 232 mm

Salatgabel 07033-096-0 232 mm

1 Schmale Silhouette

2 Hohe Materialstärke

3 Dezent gebogenes, natürliches Stielende

16 17

1 2 3 1 2 3



JESSICA
02757 POLIERT | 18/10 EDELSTAHL

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 02757-826-0 195 mm

Menügabel 02757-821-0 196 mm

Menümesser, Monobloc 02757-878-0 215 mm

Dessertlöffel 02757-846-0 184 mm

Dessertgabel 02757-841-0 185 mm

Dessertmesser, Monobloc 02757-879-0 195 mm

Kaffeelöffel 02757-886-0 139 mm

Kuchengabel 02757-861-0 138 mm

Fischgabel 02757-801-0 178 mm

Fischmesser 02757-808-0 203 mm

Espressolöffel 02757-816-0 110 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Steakmesser 02757-810-0 222 mm

Fleischgabel klein 02757-161-0 184 mm

Saucenlöffel 02757-346-0 176 mm

Tortenheber 02757-429-0 230 mm

Suppenschöpfer 02757-326-0 280 mm

Salat-/Kompottlöffel 02757-406-0 198 mm

Salatgabel 02757-401-0 198 mm

1 Wohlgeformtes Gabelschiff

2 Elegante Klingenform

3 angedeutetes Fadendekor

KING 
07041 POLIERT | 18/10 EDELSTAHL 

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 07041-801-0 205 mm

Menügabel 07041-802-0 205 mm

Menümesser,  
Monobloc 07041-805-0 226 mm

Dessertlöffel 07041-021-0 181 mm

Dessertgabel 07041-022-0 181 mm

Dessertmesser,  
Monobloc 07041-024-0 204 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Couvertmesser 07041-048-0 170 mm

Kaffeelöffel 07041-830-0 144 mm

Kuchengabel 07041-832-0 160 mm

Steakmesser 07041-120-0 226 mm

1 Klares, schlichtes Design

2 Nach oben gewölbte Stiele

3 Vollständig poliert mit abgerundeten Kanten

DIESE BESTECKE SIND DIE PERFEKTE ERGÄNZUNG ZUR SERIE ZWILLING DINNER.

18 19

1 2 3 1 2 3



MAYFIELD
07147 POLIERT | 18/10 EDELSTAHL

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 07147-801-0 208 mm

Menügabel 07147-802-0 208 mm

Menümesser, Hohlheft 07147-805-0 242 mm

Dessertlöffel 07147-821-0 156 mm

Dessertgabel 07147-822-0 156 mm

Dessertmesser, 
Hohlheft 07147-824-0 215 mm

Couvertmesser 07147-818-0 169 mm

Fischmesser 07147-845-0 187 mm

Kaffeelöffel 07147-830-0 140 mm

Kuchengabel 07147-832-0 160 mm

Espressolöffel 07147-847-0 115 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Suppen-/Sahnelöffel 07147-849-0 190 mm

Fleischgabel 07147-050-0 190 mm

Saucenlöffel 07147-056-0 192 mm

Tortenheber 07147-057-0 245 mm

Zuckerlöffel 07147-058-0 135 mm

Suppenschöpfer 07147-068-0 260 mm

Servierlöffel 07147-093-0 253 mm

Salatgabel 07147-096-0 252 mm

1 Traditionelle Form

2 Klassische Spatenform

3 Stilvoller Facettenverlauf

METEO
07006 POLIERT | 18/10 EDELSTAHL

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 07006-801-0 211 mm

Menügabel 07006-802-0 209 mm

Menümesser, Hohlheft 07006-805-0 237 mm

Desertlöffel 07006-121-0 188 mm

Dessertgabel 07006-122-0 188 mm

Dessertmesser,
Hohlheft 07006-125-0 214 mm

Couvertmesser 07006-078-0 178 mm

Fischmesser 07006-108-0 209 mm

Steakmesser 07006-120-0 237 mm

Kaffeelöffel 07006-830-0 141 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Kuchengabel 07006-832-0 160 mm

Espressolöffel 07006-847-0 116 mm

Suppen-/Sahnelöffel 07006-049-0 158 mm

Fleischgabel 07006-050-0 191 mm

Saucenlöffel 07006-056-0 194 mm

Tortenheber 07006-057-0 246 mm

Zuckerlöffel 07006-058-0 156 mm

Suppenschöpfer 07006-068-0 280 mm

Servierlöffel 07006-093-0 250 mm

Salatgabel 07006-096-0 250 mm

1 Klare Linienführung

2 Sanfter Übergang vom grazilen Schiff zum markanten Stiel

3 Abgeschrägte Heftenden

20 21

1 2 3 1 2 3



MINIMALE
07022 MATTIERT | 18/10 EDELSTAHL

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 07022-801-0 204 mm

Menügabel 07022-802-0 204 mm

Menümesser, Monobloc 07022-804-0 227 mm

Kaffeelöffel 07022-830-0 140 mm

Kuchengabel 07022-832-0 160 mm

Espressolöffel 07022-847-0 114 mm

Suppen-Sahnelöffel 07022-849-0 190 mm

Fleischgabel 07022-050-0 190 mm

Saucenlöffel 07022-056-0 190 mm

Tortenheber 07022-057-0 244 mm

1 Klares, schlichtes Design

2 Nach oben gewölbte Stiele

3 Vollständig poliert mit abgerundeten Kanten

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Zuckerlöffel 07022-058-0 134 mm

Suppenschöpfer 07022-068-0 267 mm

Servierlöffel 07022-093-0 255 mm

Salatgabel 07022-096-0 255 mm

MINIMALE
Klare Übergänge, weiche Konturen und sanfte Handhabung - MINIMALE besticht  

durch seine puristische Linienführung und harmonische Ausstrahlung.

22

1 2 3



BUFFETT-ARTIKEL JESSICA
02757 POLIERT |  18/10 EDELSTAHL

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Spaghettibesteck 02757-170-0 199 mm

Servierlöffel 02757-366-0 220 mm

Salatgabel, gr. 02757-402-0 280 mm

Salatlöffel, gr. 02757-407-0 280 mm

Fleischgabel, klein 02757-161-0 184 mm

Saucenlöffel 02757-346-0 176 mm

SOHO
07031 POLIERT | 18/10 EDELSTAHL

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Menülöffel 07031-801-0 202 mm

Menügabel 07031-802-0 202 mm

Menümesser, Monobloc 07031-804-0 224 mm

Kaffeelöffel 07031-830-0 134 mm

Bistrogabel 07031-831-0 160 mm

Bistromesser, Monobloc 07031-833-0 175 mm

Espressolöffel 07031-847-0 110 mm

Suppen-/Sahnelöffel 07031-049-0 160 mm

Fleischgabel 07031-050-0 185 mm

Saucenlöffel 07031-056-0 187 mm

1 Ergonomisch sanfte, mundgerechte Laffe

2 Betont sanfter Verlauf vom Griff zur Klinge

3 Absolut gerade Linienführung

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Tortenheber 07031-057-0 245 mm

Zuckerlöffel 07031-058-0 134 mm

Servierlöffel 07031-093-0 232 mm

Salatgabel 07031-096-0 232 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Tortenheber 02757-429-0 230 mm

Suppenschöpfer 02757-326-0 280 mm

Salat-/Kompottlöffel 02757-406-0 198 mm

Salatgabel 02757-401-0 198 mm

24 25
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ZWILLING DINNER 
07150 POLIERT | 18/10 EDELSTAHL

DIESE BESTECKE SIND DIE PERFEKTE ERGÄNZUNG ZUR SERIE ZWILLING KING.

METEO
METEO trumpft durch seine selbstbewusste Großzügigkeit im Umgang mit dem Material.  

Die flachen Vorderteile gehen mit sanftem Schwung in die markanten Stiele über.

Die abgeschrägten Heftenden verleihen dem Besteck eine stilvolle Eleganz.

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Tortenheber 07150-057-0 210 mm

Zuckerlöffel 07150-058-0 142 mm

Zuckerzange 07150-059-0 100 mm

Suppenschöpfer 07150-068-0 185 mm

2 Fleischgabeln 07150-161-0 172 mm

2 tlg. Spaghettiset 07150-170-0 196 mm

Honiglöffel 07150-175-0 142 mm

Spaghettizange 07150-182-0 240 mm

Salatzange 07150-183-0 240 mm

Käsemesser 07150-290-0 230 mm

2-tlg. Pizzabesteck 07150-292-0 220 mm

ARTIKEL ARTIKEL NR LÄNGE PREIS

Eis-/Gurkenzange 07150-184-0 160 mm

2 tlg. Fischset 07150-244-0 218 mm

6 Esspressolöffel 07150-247-0 114 mm

2 tlg. Steakset 07150-259-0 226 mm

Salatbesteck 07150-296-0 248 mm

6 Longdrinklöffel 07150-313-0 210 mm

6 Latte-M. Löffel 07150-314-0 214 mm

6 Kaffeelöffel 07150-325-0 144 mm

6 Kuchengabeln 07150-330-0 160 mm

6 Suppenlöffel 07150-349-0 165 mm

26



KINDERBESTECKE
BINO | 4-TLG. 

FILOU | 4-TLG. RITTER ECKBERT | 4-TLG.TEDDY | 4-TLG.

KINDERBESTECKE
DSCHUNGEL | 4-TLG. PRINZESSIN EMILIE | 4-TLG.GRIMM´S FAIRY TALES | 4-TLG.

ARTIKEL NR.  07009-210-0 PREIS

ARTIKEL LÄNGE ARTIKEL LÄNGE

Kinderlöffel 168 mm Kindermesser 182 mm

Kindergabel 169 mm  kleiner Löffel 130 mm

ARTIKEL NR. 07011-210-0 PREIS

ARTIKEL LÄNGE ARTIKEL LÄNGE

Kinderlöffel 155 mm Kindermesser 170 mm

Kindergabel 155 mm  kleiner Löffel 135 mm

ARTIKEL NR. 07132-210-0 PREIS

ARTIKEL LÄNGE ARTIKEL LÄNGE

Kinderlöffel 155 mm Kindermesser 170 mm

Kindergabel 155 mm  kleiner Löffel 125 mm

ARTIKEL NR. 07131-210-0 PREIS

ARTIKEL LÄNGE ARTIKEL LÄNGE

Kinderlöffel 155 mm Kindermesser 170 mm

Kindergabel 155 mm  kleiner Löffel 125 mm

ARTIKEL NR. 07133-210-0 PREIS

ARTIKEL LÄNGE ARTIKEL LÄNGE

Kinderlöffel 155 mm Kindermesser 170 mm

Kindergabel 155 mm  kleiner Löffel 125 mm

ARTIKEL NR. 07012-210-0 PREIS

ARTIKEL LÄNGE ARTIKEL LÄNGE

Kinderlöffel 147 mm Kindermesser 175 mm

Kindergabel 147 mm  kleiner Löffel 127 mm

ARTIKEL NR. 07135-210-0 PREIS

ARTIKEL LÄNGE ARTIKEL LÄNGE

Kinderlöffel 155 mm Kindermesser 170 mm

Kindergabel 155 mm  kleiner Löffel 125 mm

ARTIKEL NR.  07010-210-0 PREIS

ARTIKEL LÄNGE ARTIKEL LÄNGE

Kinderlöffel 142 mm Kindermesser 175 mm

Kindergabel 155 mm  kleiner Löffel 125 mm

ARTIKEL NR. 07136-210-0 PREIS

ARTIKEL LÄNGE ARTIKEL LÄNGE

Kinderlöffel 155 mm Kindermesser 170 mm

Kindergabel 155 mm  kleiner Löffel 125 mm

PILA | 4-TLG. 

HELLO KITTY | 4-TLG. 
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Wir stempeln, lasern und ätzen nach Ihren Wünschen. Dazu 
unterbreiten wir Ihnen gerne ein Angebot. Eine Wiederverwertung von 
Stempeln und Vorlagen ist möglich. Wir behalten uns eine Mehr- oder 
Minderlieferung von 10% vor.

STEMPELUNGEN
Bestecke eignen sich ab größeren Losgrößen für Stempelungen. Ein 
entsprechendes Angebot können wir Ihnen nach Vorlage des Logos 
und/oder Textes und nach Definition der benötigten Artikel und 
Stückzahlen unterbreiten. Die Vorlage ist hier für die Berechnung der 
Werkzeugkosten besonders wichtig.

LASERGRAVUREN UND –BESCHRIFTUNGEN
Diese Technologie bringt erfahrungsgemäß die exaktesten und 
dauerhaftesten Ergebnisse der Kennzeichnung. Nur das Beste für Ihr 
Logo! Umsetzbarkeit und Preise für Laserbeschriftungen können nach 
Vorlage von Logo oder Text, Angabe des Artikels und der Stückzahl 
genannt werden.

ÄTZUNGEN
Für alle metallischen Untergründe wie Messerklingen oder die Griffe 
von Bestecken ist eine Ätzung die ideale Art der Werbeanbringung. Sie 
ist abrieb- und kratzfest.
Mindestauflage: 50 Stück

Alle Gastronomiebestecke aus dem Hause ZWILLING J.A. HENCKELS 
werden aus bewährtem, hochwertigen Material gefertigt. Je nach 
Einsatzgebiet und Besteck bieten wir die optimalen Werkstoffe in 18/0 
Chromstahl oder 18/10 Edelstahl. Unsere Monoblocmesser werden 
aus hochwertigem Klingenstahl hergestellt.

18/0 CHROMSTAHL
Besteckteile aus 18/0 Chromstahl sind besonders für die 
Großgastronomie geeignet. Dieser Stahl ist äußerst widerstandsfähig, 
bietet ein attraktives Preis-Leistungs-Verhältnis und ist für die automatische 
Sortierung über Magnetbänder geeignet.

18/10 EDELSTAHL
Ist das ideale Material für hochwertige Bestecke, die sich durch 
besonders lange Lebensdauer und unkomplizierte Handhabung 
auszeichnen. Durch seine außergewöhnliche Korrosionsbeständigkeit, 
den Glanz und seine hervorragenden Reinigungseigenschaften erfüllt 
18/10 Edelstahl alle Anforderungen der modernen Gastronomie. 
18/10 Edelstahl ist ein ausgesprochen robustes Material: resistent 
gegen Säuren aus Speisen und Reinigungsmitteln.18/10 Edelstahl ist 
spülmaschinengeeignet.

INDIVIDUALISIERUNGEN | MATERIAL PFLEGETIPPS

TIPPS UND TRICKS ZUR PFLEGE VON BESTECK
1. Feinfilter in den Wasserzulauf Ihrer Spülmaschine einbauen.
2. Keine rostenden Teile in der Maschine spülen.
3.  Verschmutzte Besteckteile vor dem Spülen in klarem, warmen Wasser einweichen.
4.  Besteck möglichst stehend in den Besteckkorb einräumen. Bei der Benutzung von Kleinteilen den Korb nicht überladen.
5. Zusammenhaftende Besteckteile vor dem Spülen trennen.
6. Messer beim Spülen von anderen Besteckteilen trennen.
7. Messer mit der Klinge nach oben stehend spülen.
8. Löffel und Gabeln unsortiert spülen.
9.  Möglichst Flüssigreiniger verwenden – wenn Pulverreiniger, dann niemals direkt über das Besteck streuen.
10. Unter- wie Überdosierung des Reinigers vermeiden.
11. Keine sauren Reiniger verwenden.
12. Besteck nicht polieren, sondern nachspülen.

ERKLÄRUNG ZU 1 UND 2:
Ein Feinfilter im Wasserzulauf Ihrer Spülmaschine verhindert, dass Rostpartikel aus den Leitungen in die Spüllauge 
gelangen und Fremdrost an Ihren Bestecken verursachen. Auch Spülkörbe sollten regelmäßig auf Roststellen überprüft 
werden. Vorsicht mit Metalltopfkratzern – Verwendung vermeiden.

ERKLÄRUNG ZU 3:
Je länger benutztes Besteck trocken in verschmutztem Zustand gelagert wird, desto stärker kann die Schädigung durch 
Speisereste (Belüftungskorrosion) ausfallen und desto schwieriger ist die Reinigung (Antrocknung).

ERKLÄRUNG ZU 4:
Wasser muss die Besteckteile von oben und unten erreichen können, damit eine optimale Reinigung gewährleistet ist. In 
Besteckkörben können die Besteckteile stehend gespült werden.

ERKLÄRUNG ZU 12:
Polieren mit Mehrzwecktüchern ist nicht hygienisch. Durch den Kontakt mit dem Mehrzwecktuch wird das Besteck erneut 
verschmutzt. 

SPÜLTECHNIK
Gewerbliche Geschirrspülmaschinen, z.B. von Winterhalter, sind zur Reinigung der Besteckteile geeignet. Nachpolieren 
ist bei Einsatz einer Winterhalter Besteckspülmaschine überflüssig. Darin werden die Bestecke mit heißem (85 Grad) 
Wasser nachgespült und trocknen fleckenfrei ab. Bei relativ geringen Spülaufkommen können die Besteckteile auch in 
Gläserspülmaschinen mit entsprechender Wasseraufbereitung nachgespült werden.

WASSERAUFBEREITUNG
Damit das Besteck fleckenfrei trocknet, muss das Wasser frei von Mineralien und Salzen sein. Die optimale Methode der
Wasseraufbereitung hängt ab von der Situation am Ort. 

WASSER
Bei sehr hohem Chloridgehalt (höher als Trinkwasserverordnung genehmigt) Ihres Leitungswassers wird die Oberfläche der 
Bestecke angegriffen. In diesem Fall ist Vollentsalzung (Wasseraufbereitung) zu empfehlen. Sie reduziert den Chloridgehalt 
des Wassers.

VORSICHT
Magnetabnehmer (Großküchen, GV) können die Oberfläche (Schutzschicht) der Besteckteile zerstören.
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Sehr geehrter Kunde,

für Bestellungen aus unserem umfangreichen Sortiment verwenden Sie bitte diesen Vordruck (einfach 
kopieren und faxen). Natürlich sind wir auch telefonisch, per E-Mail und im Internet für Sie da!

Absender:

Firma/Abt.:

Herr/Frau:

Straße:

PLZ/Ort:  /

Kd.-Nr.:

Tel.:

Fax:

E-Mail

Lieferung*          Abholung*

 Seite Bestell-Nr. Stück Bezeichnung Stückpreis Gesamtpreis

Datum Rechtsverbindliche Unterschrift Stempel

Neukunde

Fax Nr. 0221 - 888 108 -20
Fachgroßhandel für Gastronomie-, Hotel- und Großküche

*Alle Preise in Euro zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Lieferung erfolgt ab Lager zuzüglich Frachtkosten oder durch Abholung in 
unseren Verkaufsräumen Köln nach Absprache. Sie erhalten die Ware zu den derzeit gültigen Allgemeinen Geschäftsbedingungen.

Gastronomie-, Hotel- und Großküchentechnik

Tel.: 0221/888108-0   
Fax: 0221/888108-20
info@badorf-gastro.de

Fleischmengergasse 45
50676 Köln
www.badorf-gastro.de

Fax 
Bestellschein

ALLGEMEINE VERKAUFSBEDINGUNGEN

§ 1 – Allgemeines – Geltungsbereich
(1) Unsere Verkaufsbedingungen gelten ausschließlich für alle gegenwärtigen u. zukünftigen Geschäftsbeziehungen; 
entgegenstehende oder von unseren Verkaufsbedingungen abweichende Bedingungen des Kunden erkennen wir 
nicht an, es sei denn, wir hätten ausdrücklich ihrer Geltung zugestimmt. Unsere Verkaufsbedingungen gelten auch, 
wenn wir in Kenntnis entgegenstehender oder abweichender Einkaufsbedingungen des Kunden die Lieferung an den 
Kunden vorbehaltlos ausführen.
(2) Alle Vereinbarungen, die zwischen uns u. dem Kunden zwecks Ausführung dieses Vertrages getroffen werden, sind 
in diesem Vertrag schriftlich niederzulegen.
(3) Verbraucher im Sinne der Geschäftsbedingungen sind natürliche Personen, die das Rechtsgeschäft zu einem Zweck 
abschließen, der weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kann.
(4) Unternehmer, im Sinne der Geschäftsbedingungen, ist eine natürliche oder juristische Person oder rechtsfähige 
Personengesellschaft, die bei Abschluss des Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen 
beruflichen Tätigkeit handelt.
(5) Kunde, im Sinne der Geschäftsbedingungen, ist sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.
§ 2 – Angebot – Angebotsunterlagen
(1) Ist die Bestellung als Angebot gemäß § 145 BGB zu qualifizieren, so können wir dieses innerhalb von 4 Wochen 
annehmen. Die Annahme kann schriftlich oder durch Auslieferung der Ware an den Kunden erklärt werden.
(2) Unser Angebot ist freibleibend, sofern sich aus der Auftragsbestätigung nichts anderes ergibt.
(3) An Abbildungen, Zeichnungen, Kalkulationen u. sonstigen Unterlagen behalten wir uns Eigentums- u. Urheber-
rechte vor. Dies gilt auch für solche schriftlichen Unterlagen, die als „vertraulich“ bezeichnet sind. Vor ihrer Weitergabe 
an Dritte bedarf der Kunde unserer ausdrücklichen schriftlichen Zustimmung.
(4) Angaben in Katalogen, Zeichnungen u. Beschreibungen sowie Leistungs-, Maß-, Gewichts-, u. Farbangaben sind 
nur annähernd maßgebend, soweit diese nicht Gegenstand eines verbindlichen Angebotes sind. Darüber hinaus be-
halten wir uns vom Hersteller vorgenommene Konstruktions- u. Formänderungen sowie Verbesserungen des Liefer-
gegenstandes während der Lieferzeit vor, wenn diese Änderungen für den Kunden zumutbar sind. Abweichungen in 
Maß, Inhalt, Gewicht u. Farbtönen sind im Rahmen des Handelsüblichen gestattet.
§ 3 – Preise – Zahlungsbedingungen
(1) Sofern sich aus der Auftragsbestätigung nichts anderes ergibt, gelten unsere Preise „ab Werk“, ausschließlich Ver-
packung, diese wird gesondert in Rechnung gestellt. Installations- u. Montagekosten sind nur im Falle gesonderter 
Vereinbarung im Preis enthalten.
(2) Wir behalten uns das Recht vor, unsere Preise entsprechend zu ändern, wenn nach Abschluss des Vertrages Kosten-
senkungen oder -erhöhungen, insbesondere aufgrund von Tarifabschlüssen oder Materialpreisänderungen eintreten.
(3) Die gesetzliche Mehrwertsteuer ist nicht in unseren Preisen eingeschlossen. Sie wird am Tag der Rechnungsstel-
lung in gesetzlicher Höhe gesondert ausgewiesen.
(4) Skontoabzug bedarf besonderer schriftlicher Vereinbarung.
(5) Sofern sich aus der Auftragsbestätigung nichts anderes ergibt, ist der Kaufpreis netto bei Rechnungserhalt fällig. 
Kommt ein Unternehmer in Zahlungsverzug, so sind wir berechtigt, Verzugszinsen in Höhe von 9,5% über dem je-
weiligen Basiszinssatz p.a. zu fordern. Bei einem Verbraucher betragen die Verzugszinsen 5% über dem jeweiligen 
Basiszinssatz p.a.. Falls wir in der Lage sind, einen höheren Verzugsschaden nachzuweisen, sind wir berechtigt, diesen 
geltend zu machen.
(6) Sollten wir zur Rücknahme der benutzten Geräte verpflichtet oder berechtigt sein, stehen uns folgende pauscha-
lierte Ansprüche als Mindestsummen für die Benutzung und der Wertminderung der gelieferten Ware zu:
Für die Benutzung und Wertminderung bei Rücknahme während des ersten halben Jahres nach Lieferung / Abnahme 
33% des Bestellpreises, während des zweiten halben Jahres nach
Lieferung / Abnahme 40% des Bestellpreises, während des dritten und für jedes weitere angefangene Halbjahr weitere 
5% des Bestellpreises. Dem Kunden bleibt das Recht vorbehalten, nachzuweisen, dass uns durch die Rücknahme kein 
oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Uns bleibt das Recht vorbehalten, nachzuweisen, dass der 
uns für Benutzung und Wertminderung entstandene Schaden höher ist. Bei der Schadensbestimmung sind Alter und 
Zustand des Gerätes und dessen Wiederverwertbarkeit zu berücksichtigen.
(7) Aufrechnungsrechte stehen dem Kunden nur zu, wenn seine Gegenansprüche rechtskräftig festgestellt, unbestrit-
ten oder von uns anerkannt sind. Zurückbehaltungsrechte können nur geltend gemacht werden, wenn der Gegenan-
spruch auf dem selben Vertragsverhältnis beruht und von uns unbestritten ist.
(8) Sollte der Kunde während eines Serviceeinsatzes die Erstellung eines Kostenvoranschlages beauftragen, hat er 
die Kosten, die für die Anfahrt und Abfahrt entstehen, einschließlich der hierfür erforderlichen Arbeitszeit, zu tragen. 
Sonstige Kosten entstehen für die Erstellung eines Kostenvoranschlages nicht.
§ 4 – Lieferzeit
(1) Der Beginn der von uns angegebenen Lieferzeit setzt die Abklärung aller technischen Fragen und Einigkeit über 
alle Bedingungen des Geschäfts voraus.
(2) Die Einhaltung der Lieferverpflichtung setzt die rechtzeitige u. ordnungsgemäße Erfüllung der Verpflichtungen 
des Kunden voraus, insbesondere die vollständige Beibringung der vom Kunden beizubringenden Unterlagen u. den 
Eingang einer eventuell vereinbarten Anzahlung. Die Einrede des nichterfüllten Vertrages bleibt vorbehalten.
(3) Kommt der Kunde in Annahmeverzug oder verletzt er sonstige Mitwirkungspflichten, sind wir berechtigt, den uns 
insoweit entstehenden Schaden, inkl. etwaiger Mehraufwendungen, ersetzt zu verlangen. Weitergehende Ansprüche 
bleiben vorbehalten.
(4) Sofern die Voraussetzungen von Abs. (3) vorliegen, geht die Gefahr eines zufälligen Untergangs oder einer zufäl-
ligen Verschlechterung der Kaufsache zu dem Zeitpunkt auf den Kunden über, zu dem er in Annahme- oder Schuld-
nerverzug geraten ist.
(5) Mit Beginn der vereinbarten Lieferzeit sind wir zur Lieferung berechtigt. Kann oder will der Kunde die Ware zu 
diesem Zeitpunkt trotz unseres Angebotes nicht abnehmen, steht uns das Recht zu, die Ware bei uns einzulagern u. 
zur sofortigen Zahlung zu berechnen. Sämtliche durch diese Maßnahme oder anderweitig durch den Annahmeverzug 
entstehenden Mehrkosten können gesondert in Rechnung gestellt werden.
(6) Bei Nichtdurchführung des Auftrages aus vom Kunden zu vertretenden Gründen gelten 25% der Auftragssumme 
als Schadensersatz vereinbart. Dem Kunden bleibt das Recht vorbehalten nachzuweisen, dass uns durch die Nicht-
durchführung kein oder ein wesentlich geringerer Schaden entstanden ist. Der Schadensersatz ist zur sofortigen Zah-
lung fällig. Die Geltendmachung eines weitergehenden Schadens ist hierdurch nicht ausgeschlossen.
(7) Liefer- u. Leistungsstörungen aufgrund höherer Gewalt u. von unvorhergesehenen Ereignissen, die von uns nicht 
zu vertreten sind u. uns die Lieferung wesentlich erschweren oder unmöglich machen, insbesondere Streiks, Aus-
sperrung, Betriebsstörung, behördliche Maßnahmen, Verspätung in der Anlieferung von Zubehörteilen usw., auch 
wenn sie bei unseren Lieferanten oder Unterlieferanten eintreten, berechtigen uns auch bei verbindlich vereinbarten 
Lieferfristen zu einer Lieferzeitverlängerung um bis zu 8 Wochen.
(8) Wenn die Behinderung länger als 3 Monate dauert, ist der Kunde nach angemessener Nachfristsetzung berechtigt, 
vom Vertrag zurückzutreten.
(9) Sofern wir uns im Lieferverzug befinden, hat der Kunde Anspruch auf Ersatz des Verzugsschadens in Höhe von 
maximal 10% des Rechnungswertes der im Verzug befindlichen Lieferung / Leistung.
Darüber hinausgehende Ansprüche sind ausgeschlossen, es sei denn der Verzug beruht zumindest auf unserer gro-
ben Fahrlässigkeit. Das Recht des Kunden, im Falle des bestehenden Verzuges, nach fruchtlosem Ablauf einer gesetz-
ten Nachfrist mit Ablehnungsandrohung vom Vertrag zurückzutreten, bleibt unberührt. Soweit zwischen den Parteien 
ein kaufmännisches Fixgeschäft vereinbart ist, gelten die Abs. (7), (8) u. (9) nicht.
(10) Teillieferungen sind im Rahmen des Zumutbaren zulässig u. zu den vereinbarten Zahlungsbedingungen abzu-
rechnen.
§ 5 – Montage
(1) Bei Beginn der Montage müssen alle Bauarbeiten soweit fortgeschritten sein, dass die Montage ungehindert 
durchgeführt werden kann. Der Kunde verpflichtet sich, Strom, Wasser, Heizung, Beleuchtung u. die zur Aufbewah-
rung der gelieferten Sachen u. der zur Montage mitgebrachten Werkzeuge benötigten abschließbaren Räume be-
reitzustellen. Zum Transport schwerer Gegenstände sind vom Kunden Hilfspersonen sowie die notwendigen Rüst- u. 
Hebezeuge zu beschaffen. Erweisen sich Öffnungen in den Gebäuden zur Herbeischaffung von Teilen als zu klein, 
sind alle hierdurch entstehenden Kosten, insbesondere für Vergrößerung der Öffnung oder Zerlegung der Teile sowie 
Fehl- u. Wartezeiten vom Kunden zu tragen.
(2) Maurer-, Putz-, Maler-, Zimmerer-, Installations- u. Elektroanschlussarbeiten sind in den Angeboten nicht enthalten. 
Werden durch den Verkäufer Geräte angeschlossen, müssen bauseits alle erforderlichen Wasser-, Abwasser-, Strom- u. 
Gasanschlüsse am Aufstellungsort bis an die Geräte geführt sein.
(3) Wir haften nur für die ordnungsgemäße Handhabung u. Aufstellung oder Montage der Liefersachen; wir haften 
nicht für die Arbeiten der für uns tätigen Personen soweit diese Arbeiten nicht mit der Aufstellung oder Montage 
zusammenhängen oder soweit sie vom Kunden veranlasst sind.
§ 6 – Gefahrübergang – Verpackungskosten
(1) Sofern sich aus der Auftragsbestätigung nichts anderes ergibt, ist Lieferung „ab Werk“ vereinbart.
(2) Ist der Kunde Unternehmer, geht die Gefahr des zufälligen Untergangs u. der zufälligen Verschlechterung der ver-
kauften Sache mit der Übergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung an den Spediteur, den Frachtführer oder 
der sonst zur Ausführung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt auf den Kunden über. Ist der Kunde Ver-
braucher geht die vorgenannte Gefahr auch beim Versendungskauf erst mit Übergabe an den Käufer auf diesen über.
(3) Bei Anlieferung des Verpackungsmaterials nach Lieferung an unsere Betriebsstätte erfolgt eine kostenlose Rück-
nahme.
(4) Sofern es der Kunde wünscht, werden wir die Lieferung auf seine Kosten durch eine Transportversicherung ein-
decken.
§ 7 – Mängelgewährleistung
(1) Gegenüber Unternehmern leisten wir für einen von uns zu vertretenden Mangel des Liefergegenstandes nach 
unserer Wahl Gewähr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung. Im Fall der Nachbesserung tragen wir die Aufwen-

dungen nur bis zur Höhe des Kaufpreises. Hat der Unternehmer den Liefergegenstand entgegen dem bestimmungs-
gemäßen Gebrauch nach der Lieferung an einen anderen Ort als den Wohnsitz oder die gewerbliche Niederlassung 
verbracht, trägt er die hierdurch bei der Mangelbeseitigung entstehenden Mehrkosten.
(2) Ein Verbraucher hat die Wahl, ob die Nacherfüllung durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung erfolgen soll. Wir 
sind berechtigt, die Art der gewählten Nacherfüllung zu verweigern, wenn sie nur mit unverhältnismäßigen Kosten 
möglich ist u. die andere Art der Nacherfüllung ohne erhebliche Nachteile für den Verbraucher bleibt.
(3) Der Kunde kann vom Vertrag zurücktreten oder Minderung verlangen, wenn wir die Nacherfüllung nicht erfolg-
reich ausführen. Bei einer nur geringfügigen Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur geringfügigen Mängeln, steht 
dem Kunden jedoch kein Rücktrittsrecht zu. Soweit die Kaufsache eine Beschaffenheitsgarantie nicht erfüllt, haften 
wir nach den gesetzlichen Bestimmungen.
(4) Wir haften nach den gesetzlichen Bestimmungen, sofern der Kunde Schadensersatzansprüche geltend macht, die 
auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit beruhen u. soweit der Kunde Schadensersatzansprüche aus der Verletzung des 
Lebens, des Körpers oder der Gesundheit geltend macht, die auf Vorsatz oder Fahrlässigkeit beruhen. Soweit uns keine 
vorsätzliche Vertragsverletzung angelastet wird oder wir schuldhaft eine wesentliche Vertragspflicht verletzt haben, 
ist die Schadensersatzhaftung auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden begrenzt. Eine Haftung 
für Mangelfolgeschäden besteht nicht.
(5) Im Übrigen ist die Schadensersatzhaftung ausgeschlossen. Gegenüber Verbraucher gilt der Haftungsausschluss 
aus § 7 Abs. 4 u. 5 nicht.
(6) Gewährleistungsrechte eines Unternehmers setzen voraus, dass dieser uns offensichtliche Mängel innerhalb von 
14 Tagen ab Empfang der Ware anzeigt; anderenfalls ist die Geltendmachung des Gewährleistungsanspruchs ausge-
schlossen. Im kaufmännischen Verkehr bleiben die sich aus §§ 377, 378 HGB ergebenden Verpflichtungen unberührt.
(7) Die Gewährleistungsfrist beträgt gegenüber Unternehmern ein Jahr u. gegenüber Verbrauchern zwei Jahre, jeweils 
ab Lieferung der Ware. Bei Gegenständen, die entsprechend ihrer üblichen Verwendungsweise für ein Bauwerk ver-
wendet werden u. dessen Mangelhaftigkeit verursacht haben, beträgt die Gewährleistungsfrist fünf Jahre. Die Frist ist 
eine Verjährungsfrist. Sollte der Hersteller uns eine längere Gewährleistungszeit einräumen, gilt diese auch gegenüber 
unserem Kunden.
(8) Gegenüber Verbrauchern beträgt die Gewährleistungsfrist für gebrauchte Gegenstände ein Jahr. Ansonsten be-
steht für gebrauchte Gegenstände keine Gewährleistung.
(9) Gegenüber Unternehmern gilt als Beschaffenheit der Ware grundsätzlich nur die Produktbeschreibung des Her-
stellers als vereinbart. Öffentliche Äußerungen, Anpreisungen oder Werbung des Herstellers stellen dagegen keine 
vertragsmäßige Beschaffenheitsangabe der Ware dar.
(10) Garantien im Rechtssinn erhält der Kunde durch uns nicht, eine eventuelle Herstellergarantie bleibt hiervon un-
berührt. Uns zustehende Garantieansprüche gegen diesen Hersteller, Lieferanten oder Dritten, sind an den Kunden 
abgetreten. Im Falle der Übernahme einer Garantiekarte ergibt sich der Inhalt der Garantie aus dieser.
(11) Gewährleistungsansprüche gegen uns stehen nur unmittelbar dem Kunden zu und sind nicht abtretbar.
§ 8 – Gesamthaftung
(1) Eine weitergehende Haftung auf Schadensersatz als in § 7 vorgesehen, ist – ohne Rücksicht auf die Rechtsnatur 
des geltend gemachten Anspruchs – ausgeschlossen. Dies gilt insbesondere für Schadensersatzansprüche aus Ver-
schulden bei Vertragabschluss, positiver Vertragsverletzung oder wegen deliktischer Ansprüche gem. § 823 BGB und 
insbesondere für Mangelfolgeschäden.
(2) Die Begrenzung nach Abs. (1) gilt auch, soweit der Kunde anstelle eines Anspruchs auf Ersatz des Schadens statt der 
Leistung Ersatz nutzloser Aufwendungen verlangt.
(3) Soweit die Haftung aufgrund der Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes zwingend ist, bleibt diese unbe-
rührt.
(4) Soweit die Schadensersatzhaftung uns gegenüber ausgeschlossen oder eingeschränkt ist, gilt dies auch im Hin-
blick auf die persönliche Schadensersatzhaftung unserer Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Er-
füllungsgehilfen.
§ 9 – Eigentumsvorbehaltssicherung
(1) Gegenüber Unternehmern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zum Eingang aller Zahlungen aus der 
Geschäftsbeziehung mit dem Kunden vor. Dies gilt auch bis zum Eingang aller Zahlungen aus einem bestehenden 
Kontokorrentverhältnis (Geschäftsverbindung) mit dem Kunden; der Vorbehalt bezieht sich auf den anerkannten Sal-
do. Bei erheblichem vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, sind wir berechtigt, 
die Vorbehaltsware ohne vorherige Fristsetzung zurückzunehmen (§985 BGB). In der Zurücknahme liegt kein Rücktritt 
vom Vertrag, es sei denn, wir hätten dies ausdrücklich schriftlich erklärt. Hierzu gestattet uns der Kunde unwiderruf-
lich den Zugang zu seinen Räumlichkeiten. Wir sind nach der Rücknahme der Vorbehaltsware zu deren Verwertung 
befugt, der Verwertungserlös ist auf die Verbindlichkeiten des Kunden – abzüglich angemessener Verwertungskosten 
– anzurechnen.
(2) Gegenüber Verbrauchern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollständigen Kaufpreiszahlung vor.
(3) Der Kunde ist verpflichtet, die Vorbehaltsware pfleglich zu behandeln; insbesondere ist er verpflichtet, diese auf 
eigene Kosten gegen Feuer-, Wasser- u. Diebstahlsschäden ausreichend zum Neuwert zu versichern. Sofern Wartungs- 
u. Inspektionsarbeiten erforderlich sind, muss der Kunde diese auf eigene Kosten durchführen.
(4) Bei Pfändungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat uns der Kunde unverzüglich schriftlich zu benachrichtigen, 
damit wir Klage gemäß § 771 ZPO erheben können. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, uns die gerichtlichen u. au-
ßergerichtlichen Kosten einer Klage gemäß § 771 ZPO zu erstatten, haftet der Kunde für den uns entstandenen Ausfall.
(5) Der Kunde ist berechtigt, die Vorbehaltsware im ordentlichen Geschäftsgang weiter zu verkaufen; er tritt uns je-
doch bereits jetzt alle Forderungen in Höhe des Faktura-Endbetrages (inkl. MwSt.) unserer Forderung ab, die ihm aus 
der Weiterveräußerung gegen seinen Abnehmer oder Dritte erwachsen, u. zwar unabhängig davon, ob die Kaufsache 
ohne oder nach Verarbeitung weiter verkauft worden ist. Die uns vom Kunden im Voraus abgetretene Forderung be-
zieht sich auch auf den anerkannten Saldo sowie im Fall der Insolvenz des Abnehmers auf den dann vorhandenen 
„kausalen“ Saldo.
Zur Einziehung dieser Forderung bleibt der Kunde auch nach der Abtretung widerruflich ermächtigt. Unsere Befugnis, 
die Forderung selbst einzuziehen, bleibt hiervon unberührt.
Wir verpflichten uns jedoch, die Forderung nicht einzuziehen, solange der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen aus 
den vereinnahmten Erlösen nachkommt, nicht in Zahlungsverzug gerät u. insbesondere kein Antrag auf Eröffnung 
eines Konkurs-, Vergleichs- oder Insolvenzverfahrens gestellt ist oder Zahlungseinstellung vorliegt. Ist dies der Fall, 
ist der Kunde verpflichtet, uns die abgetretenen Forderungen u. deren Schuldner bekannt zu geben, alle zum Einzug 
erforderlichen Angaben zu machen, die dazugehörigen Unterlagen auszuhändigen u. den Schuldnern (Dritten) die 
Abtretung mitzuteilen.
(6) Die Verarbeitung oder Umbildung der Vorbehaltsware durch den Kunden wird stets unentgeltlich für uns vorge-
nommen. Wird die Vorbehaltsware mit anderen, uns nicht gehörenden Gegenständen verarbeitet, so erwerben wir 
das Miteigentum an der neuen Sache im Verhältnis des Wertes der Vorbehaltsware (Fakura-Endbetrag, inkl. MwSt.) zu 
den anderen verarbeiteten Gegenständen zur Zeit der Verarbeitung. Für die durch Verarbeitung entstehende Sache 
gilt im Übrigen das Gleiche wie für die unter Vorbehalt gelieferte Ware.
(7) Wird die Vorbehaltsware mit anderen, uns nicht gehörenden Gegenständen untrennbar vermischt, so erwerben wir 
das Miteigentum an der neuen Sache im Verhältnis des Wertes der Vorbehaltsware (Faktura-Endbetrag, inkl. MwSt.) zu 
den anderen Vermischten zum Zeitpunkt der Vermischung. Erfolgt die Vermischung in der Weise, dass die Sache des 
Kunden als Hauptsache anzusehen ist, so gilt als vereinbart, dass der Kunde uns anteilmäßig Miteigentum überträgt. 
Der Kunde verwahrt das so entstandene Alleineigentum oder Miteigentum für uns.
(8) Der Kunde tritt uns auch die Forderungen zur Sicherung unserer Forderungen gegen ihn ab, die durch die Verbin-
dung der Vorbehaltsware mit einem Grundstück gegen einen Dritten erwachsen.
(9) Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherheiten auf Verlangen des Kunden insoweit freizugeben, als der 
realisierbare Wert unserer Sicherheiten die zu sichernden Forderungen um mehr als 20% übersteigt; die Auswahl der 
freizugebenden Sicherheiten obliegt uns.
§ 10 – Kundendienst 
Für Kundendienst gelten die am Tage des jeweiligen Kundendiensteinsatzes gültigen Sätze als vereinbart. Sofern 
Pauschalsätze für die Anfahrt berechnet werden, gelten diese auch dann, wenn der Kundendienst „gelegentlich“ an-
gefordert wurde. Werden im Rahmen von Kundendiensteinsätzen gleichzeitig Waren angeliefert, kommen trotzdem 
Pauschalsätze für die Anfahrt zur Anrechnung. Für Kundendienstarbeiten an nicht von uns gekauften Geräten kann 
eine Kundendienstbereitstellungspauschale verlangt werden.
§ 11 – Allgemeines
(1) Der Kunde ist damit einverstanden, dass wir personenbezogene Daten im Rahmen seiner Geschäftsbeziehung 
speichern. Er ist ferner damit einverstanden und hat davon Kenntnis, dass wir rechtlich relevante Erklärungen digitali-
sieren und nicht in herkömmlicher Urkundenform aufbewahren.
(2) Die Speicherung personenbezogener Daten erfolgt unter Beachtung der geltenden Datenschutzbestimmungen.
(3) Die für Kaufleute geltenden besonderen Vorschriften dieser Bedingungen gelten auch für juristische Personen des 
öffentlichen Rechts und öffentlich-rechtliche Sondervermögen.
(4) Wenn im Geschäftsverkehr mit dem Kunden die Geltung der VOB/B oder VOL/B vereinbart wird, gelten diese 
Geschäftsbedingungen nur insoweit, als sich aus der VOB/B oder VOL/B in der jeweils bei Vertragsschluss geltenden 
Fassung nicht etwas anderes ergibt.
(5) Veränderungen in der Inhaberschaft, der Gesellschaftsform oder sonstigen, die wirtschaftlichen Verhältnisse be-
rührenden Umstände sowie Anschriftenänderungen, sind uns unverzüglich mitzuteilen.
§ 12 – Gerichtsstand – Erfüllungsort
(1) Sofern der Kunde Kaufmann ist, ist unser Geschäftssitz Gerichtsstand; wir sind jedoch berechtigt, den Kunden auch 
an seinem Wohnsitz zu verklagen.
(2) Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland; die Geltung des UN-Kaufrechts ist ausgeschlossen.
(3) Sofern sich aus der Auftragsbestätigung nichts anderes ergibt, ist unser Geschäftssitz Erfüllungsort.
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